
V. ULUSLARARASI SAĞLIK TURİZMİ KONGRESİ PROGRAMI 

ANKARA(ATO KONGRESIUM MERKEZİ) 

1. Gün - 18 Kasım 2012 / Pazar 

  Otele Giriş(MARIOT OTEL - SÖĞÜTÖZÜ) 

19:00 - 21:00 Açılış Resepsiyonu ve Tanışma(Mariot Otel) 

  

  

2. Gün - 19 Kasım 2012 / Pazartesi 

(Kongre Başlama Tarihi) 

09.15 - 10:15 

Açılış Konuşmaları; 

 

- Prof. Dr. Mustafa PAÇ / Sağlık Turizmi Derneği Başkanı 

-Prof.Dr Hayrettin Yekeler / Sağlık Yönetimi ve Eğitimi Derneği (SAYED) 

-İ.Melih GÖKÇEK / Ankara Büyükşehir Belediye Başkanı 

- Alâaddin YÜKSEL / ANKARA VALİSİ 

-Prof. Dr. Cevdet ERDÖL / TBMM Sağlık Sosyal ve Aile Komisyon Başkanı ve Ankara Milletvekili 

KONUK BAKANLAR 
- Zafer ÇAĞLAYAN / T.C. Ekonomi Bakanı* 

- Ertuğrul GÜNAY / T.C. Kültür ve Turizm Bakanı* 

- Prof. Dr. Recep AKDAĞ / T.C. Sağlık Bakanı 

-Bülent ARINÇ / T.C Başbakan Yardımcısı 

1. OTURUM 

SAĞLIK TURİZMİNE GENEL BAKIŞ 

Oturum Başkanı:Oturum Başkanı: Bülent AKARCALI - Geçmiş Dönem Sağlık Ve Turizm 

Bakanı 

10:45 - 11:45 

- Dünya Sağlık Turizmindeki Gelişmeler ve Yenilikler / Dr. Uwe KLEIN - GF - HealthCare Strategy 

International Firması - ALMANYA 

-Türkiye Sağlık Turizminde Mevzuat ve Ülke Politikaları / Dr. Dursun AYDIN - T.C Sağlık Bakanlığı 

- Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü - Sağlık Turizmi Daire Başkanı 

- Dünyada Sağlık Turizmi Aktiviteleri ve Entegrasyon / Dr. Constantin CONSTANTINIDES- 

M.D.Ph.D- Healthcare Cybernetics Firması -YUNANİSTAN 

- Dünyada Medikal Turizmin Geleceği / Keith POLLARD - Intuition Firması Yönetici Direktör - 

İNGİLTERE 

11:30 - 11:45 Çay Kahve Molası 

2. OTURUM 
SAĞLIK TURİZMİ DESTİNASYONLARI VE İYİ UYGULAMA ÖRNEKLERİ  

Oturum Başkanı:Prof. Dr. Cevdet ERDÖL TBBM Sağlık, Sosyal ve Aile Komisyon Başkanı 

11:45 - 13:00 

-Almanya Destinasyonu / Dr.Robert GERLD-Akademisyen-German Health Care Services Firması-

ALMANYA 

-GÜNEY KORE DESTİNASYONU / Soowoong Philip KIM - Direktör -Kore Sağlık Sanayi 

Geliştirme Enstitü - G.KORE 

-İsviçre Destinasyonu / Dr. Martin AEBI- BR-İsviçre Medikal Derneği Başkanı - İSVİÇRE 

-Ürdün Destinasyonu / Dr.Nayef AWWAD -Asistan Direktör -Ürdün Sağlık Turizmi Müdürlüğü - 

ÜRDÜN 

-Orta Doğu Destinasyonu / Dr. Prem YAGYASI - Sağlık Turizmi Danışmanı-Dubai - BAE 

-Türkiye Destinasyonu / Yunus GÜRKAN - Sağlık Turizmi Derneği Üyesi - TÜRKİYE 

13:00 - 14:00 Öğle Yemeği 



3. OTURUM 
SAĞLIK TURİZMİNDE PAZAR ÜLKELER 

Oturum Başkanı:Oturum Başkanı: Kamuran ÖZDEN - T.C. Sağlık Bakanlığı Bakan Müşaviri 

14:00 - 15:15 

-Irak / Dr. Saif ALJAIBEJI Medikal Direktör ve Sağlık Turizmi Danışmanı - IRAK 

-Rusya ve BDT Ülkeleri / Oxana LUTSENKO - Med Voyage Firması -Sağlık Turizmi Departman 

Temsilcisi - RUSYA 

-Orta Doğu / Dr. Ragdi ALAZZAWİ - Akademisyen - BAE 

-Körfez Ülkeler / DR. Prem JAGYASİ - Akademisyen ve Yönetici -BAE 

-Libya / Dr.Osman ETTARHUNİ HAİRMAN -Başkan-Joury - LİBYA 

-Ukrayma / Irene SHKAROVSKAYA - Medwio Firması -Ana Yönetici - UKRAYNA 

-İskandinav Ülkeleri / Bilal TEZCAN THY Bölge Müdürü - İSVEÇ 

15:15 - 15:30 Çay - Kahve Molası 

4. OTURUM 

MEDİKAL (TIP)TURİZMİNDE KALİTE VE ÖZEL HASTANELERİN ROLU 

Oturum Başkanları: Prof.Dr. İrfan ŞENCAN-T.C. Sağlık Bakanlığı Sağlık Hizmetleri Genel 

Müdürü Ve Dr Serdar Mercan Ankara Kamu Hastane Birliği Genel Sekreteri 

15:30 - 16:45 

-Medikal Turizminde Hasta Memnuniyeti ve Beklentileri / Nüket KÜÇÜKEL Eczacı-DEİK- Sağlık 

Turizmi İş Konseyi Üyesi 

-SAĞLIK TURİZMİNDE ÖZEL HASTANELERİN ROLÜ / Dr. Reşat BAHAT-Özel Hastaneler ve 

Sağlık Kuruluşları Derneği (OHSAD) Üyesi 

Sağlık Turizminde Kalite ve Akretitasyonun Önemi / Brian Gooch, MS. MHA. LFACHE, 

IntHealthCert Firması Temsilcisi ABD 

Sağlık Bakanlığı Kalite Standartlar / Dr. Hasan GÜLER - Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü 

18:30 - 20 : 

30 

- Akşam Yemeği 

Hastane Ziyareti 

  

  

3. Gün - 20 Kasım 2012 / Salı 

5. OTURUM 

SAĞLIK SERBEST BÖLGELERİ / ŞEHİR HASTANELERİ 

Oturum Başkanları: Prof.Dr. Nihat TOSUN - Sağlık Bakanlığı Müsteşarı Ve Serdar Kaflan 

Sağlık Bakanlığı Yatırım Hizmetleri genel Müdürü 

09:00 - 10:15 

- Dünyadaki Sağlık Serbest Bölgeleri Uygulamaları / Dr. Saif ALJAIBEJI - Medikal Direktör - BAE  

- Türkiye'de Sağlık Serbest Bölgeleri Çalışmaları / Dr. Dursun AYDIN -Sağlık Bakanlığı - Sağlık 

Hizmetleri Genel Müdürlüğü- Sağlık Turizmi Daire Başkanı 

- Yatırımcı Gözüyle Sağlık Serbest Bölgesi - Ian JACOBS, CEO Wallcott Holding - ABD 

- Şehir Hastanelerinin(KÖO) SAĞLIK Turizmindeki Yeri / Abdulvahhab YILMAZ - Sağlık Bakanlığı 

Yatırım Hizmetleri Genel Müdürlüğü/Kamu Özel Ortaklığı Daire Başkanı 

10:15 - 10:30 Çay - Kahve Molası 

6. OTURUM 

TÜRKİYEDE SAĞLIK TURİZMİNDE TANITIM VE PAZARLAMA 

Oturum Başkanları: Bülent U.ECEVİT- T.C. Ekonomi Bakanlığı Müsteşar Yardımcısı Ve Ömer 

Faruk Koçak T.C Sağlık Bakanlığı Müsteşar Yardımcısı 

10:30 - 11:45 

- Sağlık Turizminde Etkin Tanıtım ve Pazar Analizi / Dr. Robin YURK, MD. MPH. İMTZ Proje 

Danışmanı - USA  

- Hizmet Sektörü Olarak Sağlık Turizminin Ülke Ekonomisindeki Rolü / Dr.Seyit KARACA TOBB - 

Sağlık Meclis Komisyonu Başkanı 

- Sağlık Turizminde Markalaşma ve Uluslararası Rekabet/ Dr. Mehmet HİZARCI/ Sağlık Turizmi 

Yöneticisi 

- Sağlık Turizminde Tanıtım ve Vergi İndiriminin Sektöre Yansıması / Hüseyin ÇELİK - Akredite 

Hastaneler Derneği İcra Kurulu Üyesi 

11:45 - 12:00 Çay - Kahve Molası 



7. OTURUM 

SAĞLIK TURİZMİNDE ARACI KURUMLAR VE SEYAHAT ACENTALARI 

Oturum Başkanı :Cumhur Güven TAŞBAŞI - T.C. Kültür Ve Turizm Bakanlığı Tanıtma Genel 

Müdürlüğü- Genel Müdür 

12:00 - 13:00 

-Sağlık Turizmi Süreçleri / Dr. Claudia MIKA - Yönetici Direktör-TEMOS Firması - ALMANYA 

-Aracı Kurumlardaki Beklentiler ve Taşıması Gereken Özellikler / Cemal YILMAZ - Sağlık Turizmi 

Danışmanı 

-Sağlık Turizminde Bilişimin Önemi / Dr. Cenk TEZCAN - Sağlık Yatırımları Danışmanı 

-Dünyadaki Aracı Kurum ve Seyahat Acentası Uygulamaları / Dr. Hamit AYDIN -TURSAB - Sağlık 

Turizmi Komitesi Eş Başkanı 

13:00 - 14:00 Öğle Yemeği 

8. OTURUM 

SAĞLIK TURİZMİNİN FİNANSAL BOYUTU -MESLEKİ ZORUNLULK SİGORTASI VE 

AVRUPA BİRLİĞİNDE SINIR ÖTESİ HASTA DİREKTİF No:57 

Oturum Başkanı: Prof. Dr. Sabahattin AYDIN - Medipol Üniversitesi Rektörü 

14:00 - 15:15 

- Sağlık Turizminde Geri Ödeme Modelleri / Dr. Haluk ÖZSARI - Üniversite Hastaneleri Birliği Genel 

Sekreteri 

- Avrupa Birliğinde Sınırötesi Hasta Uygulamasının Bölge Sağlık Turizmine Yansımas / Dr. Ayşe 

TURAN Ankara Numune A.E.H 

- Türkiye'de Mesleki Zorunluluk Sigortası ve Malpraktis /Av. Mustafa Ulu- T.C Sağlık Bakanlığı 

Hukuk Müşaviri 

-Sağlık Turizminde Sigortanın Rolü ve AB Sınır Ötesi Hasta Direktifi / Brian S.PIPER- Integra Global 

Firması İş Geliştirme Sorumlusu- ÇEK CUMHURİYETİ 

15:15 - 16:30 İş Görüşmeleri İçin Serbest Zaman 

9. OTURUM 
TERMAL TURİZM VE SPA - WELLNESS  

Oturum Başkanı: Kamil YÜCEORAL - T.C. Sağlık Bakanlığı Dış İlişkiler Daire Başkanı 

16:45 - 17:30 

-Türkiye'de Termal Turizm ve SPA Welness / Prof. Dr. Zeki KARAGÜLLE - Türkiye Kaplıcalar 

Derneği (TÜRKAP) 

- Türkiye Termal Turizm Stratejisi / Ferhat ÖZKAN - Kültür ve Türizm Bakanlığı Yatırım İşleri Genel 

Müdürlüğü Daire Başkanı 

- Termal Turizm ve Bölge Kalkınmaya Yansımaları / Prof. Dr. Vural KAVUNCU - TBMM Kütahya 

Milletvekili 

- Ankara'da Termal Turizm Potansiyeli ve Yerel Yönetimin Rolü / Doğan ACAR - Ankara KTB İl 

Müdürlüğü-İl Müdürü 

17:30 - 18:00 KAPANIŞ OTURUMU 

16:45 - 17:30 

-GENEL DEĞERLENDİRME KONUŞMASI / Dr. Dursun Aydın - Sağlık Bakanlığı Sağlık Hizmetleri 

Genel Müdürlüğü- SağlıkTurizmi Daire Başkanı 

-GENEL DEĞERLENDİRME KONUŞMASI / Prof. Dr. Mustafa PAÇ - Sağlık Turizmi Derneği 

Başkanı 

18:00 - 19:00 İş Görüşmeleri İçin Serbest Zaman 

19:00 - 22:00 Akşam Gala Yemeği 

  

  

4. Gün - 21 Kasım 2012 / Çarşamba 

  Sağlık Kuruluşları Gezisi ve Şehir Turu 



  Panel Programı - 20 Kasım 2012  

Panel-1 

20 Kasım 

2012(09:00 - 10:15) 

KAMU HASTANELERİN ULUSLARARASI HASTA KABULÜ VE ÜCRETLENDİRME 

PRENSİPLERİ 

M. Ziya KELAT - Ankara Numune EAH / Bünyamin CEYLAN - Sağlık Hizmetleri Genel 

Müdürlüğü Sağlık Tuizmi Daire Başkanlığı 

10:15 - 10:30 Çay ve Kahve Molası 

Panel-2 

(10:30 - 11:45) 

KAMU HASTANELER BİRLİKLERİNİN SAĞLIK TURİZMİNDEKİ ROLÜ VE ARACI 

KURMLARIN TAŞIMASI GEREKEN ÖZELLİKLER 

Dr. Aziz KÜÇÜK - TKHK Kaynak Geliştirme Daire Başkanlığı / Ahmet GENÇ - Sağlık Turizmi 

Danışman 

11:45 - 12:00 Çay ve Kahve Molası 

Panel-3 

20 Kasım 

2012(12:30 - 14:00) 

YURTDIŞI ÇAĞRI MERKEZİ VE YABANCI HASTA KAYIT SİSTEMİ 

Süreyya ŞEKER ve Sultan AÇIKALIN - Sağlık Tuizmi Daire Başkanlığı / Dr. Ünal 

HÜLÜR - Sağlık Bilgileri Genel Müdürlüğü 

12:30 - 14:00 Öğle Yemeği 

Panel-4 

20 Kasım 

2012(14:00 - 15:15) 

KONAKLAMA TESİSLERİNDE KURULACAK SAĞLIK ÜNİTELERİ VE SAĞLIK 

KURULUŞLARI 

Mahmut YAŞAR - Sağlık Tuizmi Daire Başkanlığı / Dr. Ebru BÜYÜKKARAMAN - 

Antalya İl Sağlık Müdürlüğü 

15:15 - 15:30 Çay ve Kahve Molası 

Panel-5 

20 Kasım 

2012(15:30 - 16:30) 

SAĞLIK TURİZMİNDE VERGİ İNDİRİMİ VE YURTDIŞI PAZAR ARAŞTIRMASI 

DESTEĞİ/STK LARIN DEVLET DESTEĞİ İLE YURTDIŞI TANITIM PROJELERİ 

Maliye Bakanlığı Gelir İdaresi Başkanlığı - Cem ARSLAN / Ekonomi Bakanlığı Serbest 

Bölgeler Ve Hizmetler Genel Müdürlüğü -Mete ÖZBALABAN / Sait CERİTOĞLU - 

Sağlık Turizmi Derneği 

ÇALIŞTAY PROGRAMI / 19-20 KASIM 2012 

Çalıştay 1 

19 Kasım 2012 

(14.00 - 17:00) 

YAŞLI VE ENGELLİ TURİZMİ ÇALIŞTAYI 

Koordinatör - Kamil YÜCEORAL - Sağlık Turizmi Derneği 

Çalıştay 2 

20 Kasım 2012 

(10.30 - 11:45) 

SAĞLIK TURİZMİNDE BÖLGESEL ÇALIŞMALAR VE TERMAL TURİZM 

YATIRIMLARI 

Koordinator: Yaşar BAHÇECİ / Jeotermal Belediyeler Birliği Başkanı 

Çalıştay 3 

20 Kasım 2012 

(14.00 - 17:00) 

SAĞLIK TURİZMİNDE ÜNİVERSİTELERİN ROLÜ 

Koordinatör - Prof. Dr. Mustafa SOLAK - Afyon Kocatepe Üniversitesi Rektörü 

Çalıştay 4 

20 Kasım 2012 

(09.00 - 12:30) 

SERTİFİKA TÖRENİ (Saat 09:00-10:00) 

TÜRKİYE SAĞLIK TURİZMİNDE DURUM TESPİTİ VE EĞİTİM ÇALIŞTAYI  

Koordinatör - Enginer BİRDAL- Sağlık Bakanlığı Bakan Müşaviri 

12:30 - 14:00 Öğle Yemeği 

Çalıştay 

4(2.Oturum) 

20 Kasım 2012 

(14.00 - 17:00) 

TÜRKİYE SAĞLIK TURİZMİ DURUM TESPİTİ VE EĞİTİM ÇALIŞTAYI  

Koordinatör - Enginer BİRDAL- Sağlık Bakanlığı Bakan Müşaviri 



19 Kasım 2012 

(14.00 - 16:00) 
BİLİMSEL BİLDİRİ VE SUNUMLAR 

 


